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Contrato de licenc¢a social exclusiva do Hecta SOS

Licenciamento subsidiado para governos estaduais com manuteng¢do e suporte
técnico

Instrumento particular entre HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA e INSTITUTO PARANAENSE DE
TECNOLOGIA, INOVACAO E GESTAO IDEIA PUBLICA. Redacdo consolidada em 23 de setembro de 2026.

Qualificagdo das partes

HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA, pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ n2
52.041.523/0001-80, com sede na Avenida Manoel Ribas, n2 707, apartamento 13, 132 andar, Condominio
Tour de La Ville, Bloco Manoel A. Macedo, Mercés, Curitiba/PR, CEP 80.510-346, representada por seu
administrador, conforme seu contrato social vigente, doravante HECTARE ou LICENCIANTE.

INSTITUTO PARANAENSE DE TECNOLOGIA, INOVACAO E GESTAO IDEIA PUBLICA, associacdo privada sem
fins lucrativos, inscrita no CNPJ n2 42.669.091/0001-00, com sede na Avenida Manoel Ribas, n2 2055,
Mercés, Curitiba/PR, CEP 80.810-002, neste ato representado por seu representante legal, na forma do
estatuto social vigente, doravante INSTITUTO ou LICENCIADO SOCIAL.

As partes celebram este contrato para ampliar o acesso de governos estaduais a solucdo Hecta SOS
mediante preco social, execucdo institucional pelo INSTITUTO e manutencao tecnolégica pela HECTARE. A
propriedade intelectual permanece com a HECTARE; a exclusividade do INSTITUTO recai sobre o modelo
social subsidiado aqui delimitado.

1 Objeto e identificagdao da tecnologia

1.1. A HECTARE concede ao INSTITUTO licenca social exclusiva no campo definido na cldusula 2,
compreendendo a apresentacdao e estruturacdo de projetos, o uso de materiais autorizados e o
sublicenciamento restrito do Hecta SOS a entes estaduais, mediante Ordem de Projeto assinada pelas
partes, acompanhado da manutencao e do suporte contratados.

1.2. O objeto tem como referéncia o programa “Hecta SOS SDK - Nucleo de Emergéncia Licenciavel com
Guardido de Voz”, registrado no INPI sob o processo BR512026007927-6, com certificado expedido em
22/09/2026 e titularidade registral de HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA. A identificacdo completae o
resumo digital constam do Anexo I.

1.3. A protegao documental apresentada é registro de programa de computador, regido pela Lei n2
9.609/1998. Este contrato ndo declara concessdo de patente, registro de marca, certificacio de
desempenho ou homologacdo técnica a partir desse certificado.

1.4. A licenga compreende os componentes préprios do nucleo, SDK, servigos de aplicacdo e interfaces
efetivamente incluidos na versdo contratada. Componentes de terceiros permanecem sujeitos as
respectivas licencas. Maddulos futuros, equipamentos, servicos de terceiros e funcionalidades ndo
homologadas ndo se presumem incluidos.

1.5. O contrato ndo constitui sociedade entre as partes, alteracdo de seus atos constitutivos, franquia,
mandato geral, cessdo da propriedade intelectual ou transferéncia de cddigo-fonte. As partes conservam
autonomia juridica, administrativa e patrimonial.

2 Campo social exclusivo e mercado comercial

2.1. A exclusividade abrange, em todo o territério brasileiro, a estruturacdo e oferta do modelo social
subsidiado do Hecta SOS a drgdos e entidades dos Estados e do Distrito Federal. Esse modelo exige,
cumulativamente, preco social nos termos da clausula 4, execucdo institucional prépria do INSTITUTO,
metas de interesse publico, prestacdo de contas e aplicacdo dos recursos em suas finalidades estatutarias.

2.2. Durante a vigéncia eficaz da exclusividade, a HECTARE ndo concedera a outra organiza¢do ou
intermediario o direito de operar esse mesmo modelo no campo estadual nem o reproduzird por interposta
pessoa para esvaziar a licenca do INSTITUTO. Alteragdes de nome ou apresentacao nao afastam esta
obrigacdo quando preservada a substancia do modelo.

Redacdo consolidada em 23/09/2026 | Paginalde 12



HECTA SOS | LICENGA SOCIAL EXCLUSIVA | HECTARE E INSTITUTO

2.3. A HECTARE permanece livre para desenvolver, licenciar e comercializar seus produtos e servigos em
condi¢cbes comerciais proprias, inclusive para Estados e Distrito Federal, empresas privadas, Unido,
Municipios, consércios e clientes no exterior. A oferta comercial devera identificar seu escopo e regime
econdmico, sem se apresentar como o modelo social exclusivo do INSTITUTO.

2.4. Permanecem reservadas a HECTARE as ofertas comerciais da Hecta Social e de outros produtos,
assinaturas individuais, pesquisa, provas de conceito e pilotos. Essas atividades ndo poderdo encobrir a
concessdo a terceiro do modelo social exclusivo. Eventual ampliacdo da licencga social para outros publicos
depende de aditivo escrito.

2.5. A exclusividade vincula as partes e ndo vincula o poder publico, ndo impede a escolha de outra solugdo
e ndao comprova, isoladamente, inviabilidade de competi¢ao. O INSTITUTO nao recebe exclusividade geral
de representacdo da HECTARE nem monopdlio de contratacdo com governos estaduais.

3 Ordens de Projeto e sublicenciamento

3.1. Cada proposta vinculante, implantagao ou sublicenca depende de Ordem de Projeto assinada pelas
partes, com ente beneficiario, objeto, escopo técnico e social, orcamento, fonte de recursos,
responsabilidades, cronograma, medicdo, niveis de servico e prazo. O Anexo Illl contém os requisitos
minimos de cada ordem futura.

3.2. A sublicenga estadual sera ndo exclusiva, intransferivel e limitada ao uso institucional definido, aos
ambientes, versdes, quantitativos e prazo autorizados. Ndo permitird revenda, sublicenciamento ulterior
ou exploragdo comercial autbnoma do software. Eventual extensdo devera ser aceita por escrito pela
HECTARE e admitida no instrumento publico.

3.3. A populagdo dos Municipios poderd ser atendida dentro de programa estadual aprovado, sob a
responsabilidade e o escopo do ente estadual. Isso ndo autoriza o INSTITUTO a contratar diretamente com
Municipios usando esta licenca, salvo aditivo especifico.

3.4. O INSTITUTO podera apresentar a solugdo e negociar propostas ndo vinculantes dentro do campo
social. Ndo podera assumir, em nome da HECTARE, prazos, garantias, capacidades, precos adicionais ou
obrigacdes que ela ndo tenha aceitado por escrito.

3.5. A recusa a uma Ordem de Projeto devera ser motivada por incompatibilidade técnica, seguranca,
capacidade, irregularidade, inadimpléncia ou inviabilidade econdmica demonstravel, com cooperacdo para
ajustes. A HECTARE ndo usard a aprovacdo de ordens para tornar inoperante a exclusividade regularmente
exercida.

4 Prego social e contraprestacdo técnica minima

4.1. O preco social recorrente é de RS 4,70 (quatro reais e setenta centavos) por Usudrio Protegido Ativo
por més, apurado na forma do Anexo Il. Desse valor agregado, 35% correspondem a contraprestacao
tecnoldgica da HECTARE e 65% a parcela institucional do INSTITUTO. As percentagens incidem antes da
deducdo de custos internos de qualquer parte.

4.2, A parcela de 35% remunera o licenciamento dos componentes contratados, manutengdo corretiva,
corregBes de segurancga, atualizagdes ordinarias e suporte técnico do ndcleo nos limites da Ordem de
Projeto. A parcela de 65% custeia as entregas préprias do INSTITUTO, sua operagdo, governanga,
atendimento, capacita¢do, inclusdo, monitoramento de impacto e demais finalidades estatutarias
permitidas pela origem dos recursos.

4.3. A HECTARE recebe uma contraprestagao técnica minima para manter a solucdo operante, mas abre
mao do ganho comercial ordindrio para viabilizar impacto social em escala. Para este contrato, “minima”
significa remuneracdo técnica reduzida pactuada para o modelo social, sem garantia de faturamento
minimo ou volume de usuarios; ndo equivale a declaracdao de custo auditado ou de auséncia absoluta de
resultado econdmico.
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4.4. A HECTARE renuncia, dentro do escopo social contratado, a cobranca do diferencial entre sua
remuneragdo pactuada e o preco que praticaria no mercado comercial ordindrio. Ndo havera royalty
adicional, comissao, taxa de exclusividade, participacdo na parcela institucional ou cobranca posterior
desse diferencial. A renuncia vale para os periodos regularmente executados e ndo podera ser desfeita
retroativamente, inclusive no término do contrato.

4.5. O subsidio tem natureza de concessdo contratual de condi¢gdes econdmicas favorecidas. Nao constitui
divida do INSTITUTO ou do ente publico, doagdo financeira, crédito tributario ou direito automatico a
compensacdo. A redugdo econémica serd demonstrada por memdria de custos, escopo e referéncias
comparaveis, sem presumir preco comercial ndo documentado.

4.6. Implantacdo, integra¢do, migragcao, desenvolvimento sob encomenda, treinamento técnico ampliado,
suporte 24 horas, infraestrutura, nuvem, telecomunica¢cdes, mensageria, equipamentos e servicos de
terceiros somente serdo cobrados se or¢cados separadamente e previamente aprovados em Ordem de
Projeto, sem duplicidade com a remunerac¢do recorrente. Esses itens ndo poderdo ser utilizados para
recompor disfarcadamente o ganho comercial renunciado.

4.7. Cada parte suporta seus proprios tributos, pessoal e custos, salvo item adicional expressamente
contratado. A natureza da receita e as retengles seguirdo a operacdo efetiva e a legislacdo aplicavel; a
condicdo de entidade sem fins lucrativos do INSTITUTO ndo presume isengcdo da HECTARE ou de toda
receita do projeto.

4.8. O INSTITUTO pagara a HECTARE em até 10 dias Uteis apds o cumprimento cumulativo de recebimento
da receita correspondente, validacdo da medicdo e apresentacdo de documento fiscal regular.
Recebimentos parciais serdo conciliados proporcionalmente. A falta de pagamento pelo ente nao impde
financiamento indefinido a HECTARE, observadas as regras de continuidade e transigdo.

4.9. O atraso imputdvel ao INSTITUTO, apds implementadas as condi¢Ges de pagamento, sujeita o saldo a
corregao pelo IPCA, multa de 2% e juros simples de 1% ao més, proporcionais aos dias de atraso. O
INSTITUTO ndo poderd reter parcela incontroversa ja recebida por disputa sobre outro item.

4.10. O prego serd revisto anualmente, preservado o intervalo minimo legal para reajustes. Mudancas de
custo, tributo, escala ou escopo poderdo motivar negociagdo documentada. Nenhuma revisdo sera
automatica, retroativa ou unilateral; dependera de aditivo, memoéria de preco e compatibilidade com cada
instrumento publico. O rateio de 35% e 65% permanece até alteragdo expressa.

5 Obrigacoes da HECTARE

5.1. A HECTARE disponibilizara os artefatos licenciados, documentagdo de integracdo e atualizagGes
previstas; mantera equipe e canais de suporte compativeis com as ordens assumidas; corrigird defeitos e
vulnerabilidades sob sua responsabilidade; e documentard versGes, dependéncias, chamados e
intervengdes relevantes.

5.2. Em cada Ordem de Projeto, informard as versGes suportadas, seu prazo de validade técnica, limitagdes,
requisitos minimos e procedimento de descontinuag¢do. Durante a validade técnica, assegurara os servigos
complementares necessarios ao adequado funcionamento nas especificagdes contratadas, observadas as
obrigacdes legais aplicaveis.

5.3. A HECTARE mantera sob sua guarda evidéncias de titularidade e licengas de terceiros, inclusive os
instrumentos de aquisicdo de direitos que sustentem o registro, e informara prontamente disputa, 6nus
ou restricdo que possa afetar o uso autorizado. O certificado do Anexo | ndo dispensa essa
responsabilidade.

5.4. A HECTARE colaborara com homologacgdo, treinamento técnico contratado, auditoria e transigdo,
preservando os segredos técnicos. Nao prometera capacidade, compatibilidade ou resultado de protegao
ndao demonstrados pela versao disponibilizada.
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6 Obrigacdes do INSTITUTO e execugao social

6.1. O INSTITUTO estruturara os projetos e executara atividades institucionais substanciais, com equipe,
orcamento, metas e indicadores proprios. Caberd a ele coordenar mobilizacdo, inclusdo, capacitacgdo,
atendimento institucional, parceiros, relatdrios e prestacdo de contas previstos em cada projeto.

6.2. A parcela institucional ndo é comissdo por aproximagdo comercial ou repasse automatico. O INSTITUTO
demonstrara a aplicagdo em entregas e finalidades permitidas e ndo distribuira resultados a associados,
dirigentes ou terceiros em desacordo com a lei e o estatuto.

6.3. O INSTITUTO fiscalizard a execugdo técnica, validara medi¢cdes por responsavel sem interesse
econdmico na HECTARE, manterad a regularidade institucional, observara o escopo das sublicencas e pagara
a contraprestacdo devida com documentacdo idonea.

6.4. Apoio financeiro a outras entidades sociais dependera de instrumento préprio, finalidade definida,
critérios de selegdao cabiveis, fiscalizacdo e prestacdo de contas. Recursos publicos vinculados somente
poderao financiar esse apoio quando a lei e o instrumento de origem o permitirem expressamente.

7 Operagao técnica e continuidade

7.1. A Ordem de Projeto distinguird demonstracdo, piloto, homologa¢do e producdo, identificando
funcionalidades disponiveis, limitacGes de dispositivos e redes, dependéncias e critérios de aceite. Nenhum
teste de bancada ou registro de software substitui a homologacdo do ambiente estadual.

7.2. Antes da producdo, serdo pactuados canais e horarios de suporte, classificacdo de incidentes, prazos
de resposta e recuperagdo, disponibilidade, manutencdo, copias de seguranca, restauracdo e
escalonamento. Metas mensuraveis e consequéncias por descumprimento integrardo a ordem. Suporte 24
horas ou resposta presencial ndo se presumem incluidos no prego base.

7.3. A resposta humana a emergéncias, triagem, despacho, policiamento, atendimento médico e defesa
civil caberdo ao ente competente e as estruturas por ele designadas. A distribuicdo de responsabilidades
somente vinculara o ente se constar de instrumento por ele aceito. O software ndo garante prevengao de
todo dano nem atendimento humano em prazo ndo contratado.

7.4. Falhas de aceite serdo registradas com plano de correcdo e novo teste. AtualizagGes criticas poderao
exigir intervencao emergencial, com aviso e medidas de redu¢do de impacto. O pagamento considerara a
medicdo e os abatimentos efetivamente devidos, vedada cobranga integral por prestacdo ndo entregue.

7.5. Bloqueios de licenca e suspensdes observardao proporcionalidade e planejamento, preservando
ocorréncias em andamento e evidéncias, sempre que tecnicamente possivel e seguro. Risco concreto de
seguranca poderd exigir isolamento imediato motivado, acompanhado de comunicacdo e medida de
contingéncia.

8 Propriedade intelectual e uso de marcas

8.1. Permanecem com a HECTARE, ou com seus legitimos titulares, os direitos sobre o nucleo, cddigo, SDK,
bibliotecas, arquitetura, documentagao interna e tecnologia preexistente. O INSTITUTO recebe apenas os
direitos de uso e sublicenciamento expressamente concedidos.

8.2. Corregcbes e melhorias genéricas do nucleo desenvolvidas pela HECTARE permanecerdo com ela.
Integracdes especificas, conteldos institucionais e resultados conjuntos terdo titularidade, acesso e
direitos de uso definidos previamente em cada ordem, inclusive quando financiados com recursos publicos.
Este contrato ndo altera direitos obrigatorios de terceiros.

8.3. Sdo vedadas codpia, redistribuicdo, sublicenca, extracdo ou engenharia reversa nao autorizadas,
ressalvadas as permissdes legais e as licengas de terceiros. Entrega de cddigo-fonte, transferéncia de
tecnologia ou depdsito de cddigo em custddia dependem de instrumento especifico, sem prejuizo de
ordem legal obrigatéria.

8.4. A HECTARE autoriza o uso nominativo de Hecta e Hecta SOS pelo INSTITUTO somente para identificar
os projetos abrangidos. Uso de logotipos, materiais, marcas publicas ou de terceiros observara autorizagdo
e identidade visual préprias. Nao se autoriza registro de marca, dominio ou perfil confundivel.
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9 Protecdo de dados e seguranca

9.1. O contrato nao autoriza, por si, tratamento de dados pessoais em produc¢do. Cada projeto deverd
definir finalidades, categorias de dados, fundamento legal, papéis efetivos de controlador e operador,
instrucdes, suboperadores, retencdo, direitos dos titulares e medidas de seguranca em acordo préprio,
conforme o regime legal aplicavel a atividade.

9.2. Localizagdo, voz, ocorréncias, contatos e evidéncias serdo tratados no minimo necessario ao servigo.
As partes adotardao controle de acesso, segregacao de ambientes, criptografia adequada, registros de
operacao, gestao de vulnerabilidades e recuperacao, proporcionais aos riscos.

9.3. Ficam proibidos a venda de dados e o reaproveitamento de dados do servigo publico para publicidade,
treinamento de inteligéncia artificial, formacdo de perfis comerciais ou transferéncia automatica para
Hecta Social ou outro produto privado. Adesdo a servico privado devera ocorrer por fluxo separado e
voluntario, com fundamento legal préprio, sem condicionar o acesso ao servigo publico.

9.4. Incidente que afete o projeto serd comunicado a outra parte e ao controlador sem demora indevida e
em até 24 horas da ciéncia, ainda que a informacao seja preliminar. As partes cooperardo na contencgao,
preservacdo de evidéncias e atualizacdo do relato. O controlador cumprird os prazos legais préprios de
comunicagdo as autoridades e titulares.

9.5. Ao término, havera exportagdo em formato interoperdvel, revogacdo de acessos e eliminagdo ou
retencdo justificada, conforme instrugdes validas. O acesso e a gestdo dos dados pelo ente respeitarao os
direitos dos titulares; ndo havera retencdo de dados como garantia de pagamento.

10 Contratacao publica e recursos vinculados

10.1. O contrato regula a relagdo privada entre as partes. Cada contratagdo ou parceria com ente publico
exige instrumento préprio e atendimento ao regime correspondente, inclusive Lei n? 14.133/2021 ou Lei
n? 13.019/2014, conforme a hipdtese e as normas estaduais aplicaveis.

10.2. O registro no INPI e esta licenca ndo asseguram inexigibilidade, dispensa, auséncia de chamamento
ou contratacdo. A definicdo da via juridica, motivacdo, pesquisa e justificativa de preco, capacidade e
controles caberd ao ente competente, sem promessa de favorecimento pelas partes.

10.3. Recursos publicos somente pagardo a HECTARE se a despesa, sua natureza e a contratacdao de
fornecedor relacionado forem admitidas pela legislacdo, pelo orcamento, pelo instrumento publico e pelo
plano de trabalho aplicaveis. A aprovacdo interna das partes ndo supera eventual vedacdo legal.

10.4. Se determinada fonte ndao admitir o pagamento, ndo podera ser utilizada para esse fim. As partes
ajustardo a ordem, buscardo fonte livre licita ou encerrardo o projeto com transi¢cdo adequada. Cada parte
emitird seus documentos e manterd sua escrituracdo sem simulacdo de doacgbes, servicos ou
intermediacdes.

11 Transparéncia e prestagao de contas

11.1. O INSTITUTO mantera controles por projeto e fonte, com conciliacdo da receita, parcela tecnoldgica,
retengdes e aplicacdo institucional. A HECTARE conservara relatérios de entregas, suporte e documentacdo
que sustente a contraprestacgdo técnica.

11.2. Havera relatério trimestral de execucdo e impacto, além das medi¢cGes mensais, com cobertura,
usudrios habilitados, capacitacdes, entregas, despesas e resultados verificdveis. A escala comercial
projetada ndo serd apresentada como resultado social ja realizado.

11.3. Registros contratuais, fiscais, medi¢des e prestacdes de contas serdo conservados por 10 anos apds
a respectiva prestacdo final, ou por prazo superior obrigatério. Essa guarda ndo exige retencdo
indiscriminada de dudios, localizacdo ou outros dados pessoais, sujeitos aos prazos especificos do projeto.

11.4. As partes poderao realizar auditoria proporcional, com aviso de 10 dias Uteis, dispensado diante de
indicio fundamentado de irregularidade ou risco urgente. O acesso respeitard dados pessoais e segredos,
sem limitar fiscalizacdo legal de autoridades. Ndo havera obrigacdo de divulgar cédigo-fonte quando meios
idoneos menos intrusivos forem suficientes.
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11.5. O INSTITUTO divulgard objeto, partes, condi¢des econdmicas, vigéncia, vinculo entre as partes e
resultados, na extensdo exigida pela lei e pelas obriga¢Ges de transparéncia assumidas, protegendo dados
pessoais e informacdes de seguranca.

12 Integridade e confidencialidade

12.1. S3o vedados vantagem indevida, comissao oculta, uso de interpostas pessoas, direcionamento de
contratagao, documento falso e desvio de finalidade. Os pagamentos ocorrerdo em contas das pessoas
juridicas contratantes, com identificacdo da causa e da Ordem de Projeto.

12.2. InformagGes confidenciais recebidas serdo utilizadas apenas na execugdo contratual e protegidas
durante o vinculo e por 5 anos apds seu término, ou enquanto forem segredos legalmente protegidos.
Informacgdes publicas, legitimamente conhecidas, recebidas de fonte autorizada ou desenvolvidas de modo
independente nao se sujeitam ao sigilo contratual.

12.3. Divulgacdo obrigatdria a autoridades nao configura violacdo, desde que limitada a finalidade legitima.
Comunicacdo publica sobre a parceria devera ser verdadeira, sem atribuir patente, homologacao,
exclusividade de mercado ou resultado ainda ndo comprovado.

13 Responsabilidade das partes

13.1. Cada parte respondera pelos danos que causar por descumprimento de suas obriga¢des, conforme
sua conduta, nexo causal e regime legal. A HECTARE responde pelos componentes e servigcos que fornece;
o INSTITUTO, por sua execugao institucional, recursos, parceiros e compromissos préprios.

13.2. Falha causada exclusivamente por terceiro fora do controle da parte serd considerada na apuracao,
sem afastar obrigacdo de integracdo, diligéncia, prevencdo ou mitigagdo que ela tenha assumido. Nenhuma
clausula elimina direitos legais do ente publico, dos usuarios ou de outros terceiros.

13.3. Nas relagGes internas entre as partes, o limite de indenizagdo por danos patrimoniais ordinarios sera
o total atribuido a parte responsdvel na Ordem de Projeto nos 12 meses anteriores ao fato; se a execucdo
for mais recente, sera considerado o valor anual previsto para ela na ordem. N&o se aplica limite a dolo,
culpa grave, corrupgao, violagdo de propriedade intelectual, sigilo ou protecdo de dados, danos pessoais,
restituicdo de recursos publicos ou demais hipdteses em que a lei o impeca.

13.4. Demanda de terceiro serd comunicada a outra parte quando envolver responsabilidade sua,
assegurada participagdo na defesa. Acordo que imponha obrigacdo a outra parte depende de anuéncia.
Fatos de forca maior serdo comunicados com plano de mitigacdo e nao afastam obrigacdes ja vencidas.

14 Vigéncia e manutencao da exclusividade
14.1. O contrato vigorara por 60 meses contados da ultima assinatura, podendo ser renovado por escrito.

14.2. Anualmente, as partes avaliardo execucdo, custos, preco, capacidade, impacto e regularidade. A
revisdo nao autoriza revogacdo arbitraria da exclusividade nem mudanca unilateral das condi¢des
econOmicas.

14.3. Apds 12 meses consecutivos de exclusividade eficaz sem projeto estadual qualificado ou atividade de
execucdo documentada, a HECTARE poderd notificar o INSTITUTO para apresentar evidéncias ou plano de
regularizacdo em 60 dias. A conversdo em licenca ndo exclusiva exige persisténcia da inatividade
injustificada, decisdo motivada e comunicacdo escrita, preservando ordens vigentes. Atrasos publicos
comprovados e atrasos imputdveis a HECTARE serdo considerados.

14.4. Considera-se qualificado o projeto com ente interessado identificado, demanda documentada,
escopo preliminar, previsdo de financiamento e cronograma de encaminhamento. A manutencdao da
exclusividade ndo depende de garantia de contratagdo publica ou de receita ndo pactuada.
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15 Rescisao e efeitos do término

15.1. O descumprimento material autoriza rescisdo apds notificacdo e prazo de 30 dias para corregao,
guando sanavel. Fraude, corrupgdo, desvio de recursos, sublicenga irregular ou infragdo grave de seguranga
ou propriedade intelectual podem justificar suspensao ou rescisdo imediata motivada, conforme a
gravidade.

15.2. Qualquer parte podera denunciar o contrato sem causa com aviso de 180 dias. O término impedira
novas sublicengas, mas ndo extinguira automaticamente ordens ja firmadas: elas permanecerao pelo prazo
pactuado, salvo motivo legal, técnico grave ou resolucdo especifica prevista no respectivo instrumento.

15.3. O plano de transi¢do prevera continuidade possivel, comunicagdo aos envolvidos, exportagdo de
dados, entrega de documentacdo de operagao, revogacao de acessos e encerramento de integragdes. As
atividades e os custos extraordinadrios de transicdo serdo documentados, sem cobranca de valores
comerciais aos quais a HECTARE renunciou.

15.4. Permanecem exigiveis os pagamentos por prestagdes executadas, restituicdes e responsabilidades.
Sobrevivem as obrigacGes de propriedade intelectual, sigilo, dados, auditoria e prestacdo de contas pelos
respectivos prazos. O término ndo transfere codigo-fonte ou titularidade.

16 Disposigoes finais e assinatura

16.1. Integram este contrato o Anexo |, de identificacdo tecnoldgica e reproducdo do certificado; o Anexo
Il, de pre¢o e medicao; e o Anexo lll, de requisitos para Ordens de Projeto.

16.2. A Ordem de Projeto detalhard a execugdo, sem modificar preco base, rateio, exclusividade ou
rendncia ao ganho comercial, salvo se também constituir aditivo expresso e valido, com as aprovagoes
necessarias. Instrumento publico ndo podera impor a outra parte obrigacdo que ela ndo tenha aceitado,
ressalvadas as imposicdes legais.

16.3. Alteragbes, cessdo contratual e concessdo de direitos além deste objeto dependem de instrumento
escrito. Tolerdncia ndo significa renuncia. A invalidade de disposi¢ao ndo prejudicara as demais quando for
possivel manter a finalidade licita do negécio.

16.4. As notificacGes serdo enviadas aos enderecos fisicos da qualificagdo ou aos contatos eletrénicos
indicados no quadro de assinaturas, com prova de recebimento. A mudanc¢a de contato deverd ser
comunicada por escrito.

16.5. As partes tentardo resolver divergéncias por negociagao durante 30 dias, sem impedir medida
urgente. Aplica-se a legislacdo brasileira e fica eleito o foro da Comarca de Curitiba/PR, ressalvadas
competéncias legais obrigatdrias.

16.6. Este contrato serd assinado eletronicamente com os certificados digitais ICP-Brasil, em plataforma
que permita verificar a autoria e a integridade das assinaturas. A data de inicio sera a da uUltima assinatura
das partes, sem retroacao ficticia.
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Anexo |
Identificagdo do programa e documento de registro

O objeto de referéncia é o programa registrado identificado abaixo. O titulo e os dados registrais foram
transcritos do certificado do INPI. O arquivo-fonte sob custédia da HECTARE ndo integra a entrega ao
INSTITUTO.

Campo Identificagao

Programa Hecta SOS SDK - Nucleo de Emergéncia Licencidvel com Guardido de Voz
Processo INPI BR512026007927-6

Titular registral HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA

Autores indicados DIOGO AMARANTE e MICHELL ANGELO CHAMULERA JOB

Criagdo 10/07/2026

Expedicdo do certificado 22/09/2026

Natureza da protegdo

Registro de programa de computador
apresentada & prog P

Algoritmo do resumo digital SHA-512

Pacote de referéncia sob

L HECTA_SOS_SDK_v0.2_completo_codigo_fonte_2026-09-16.zip
custodia

Resumo digital constante do certificado, apresentado em quatro linhas consecutivas que formam uma
Unica sequéncia de 128 caracteres:

2lece6e0d29c45312a838fd43a93c741

f4db7e63a5ce784e0fc5380117a43564

3808b6579d1e2741e801c55907c9084

67a53f1cdb533d24c261e89216176803

O pacote de referéncia foi identificado pela coincidéncia desse hash com o arquivo preservado na pasta de
registro. O inventario correspondente relaciona 501 arquivos. Essa correspondéncia identifica a versdo
depositada, sem atestar qualidade, desempenho em produgao ou disponibilidade de todo componente em
cada implantacao.

Cada Ordem de Projeto identificara os artefatos efetivamente licenciados e entregues, a versao
operacional, as licengas de terceiros e o prazo de validade técnica. O registro do conjunto ndo transforma
tecnologias de terceiros em propriedade da HECTARE nem amplia os direitos de uso além deste contrato.

A HECTARE conservara os documentos de autoria, aquisicdo de direitos e autorizacdo de componentes
anteriores. Caso exista restricdo incompativel com alguma entrega, deverd sanda-la ou substituir o
componente antes de disponibiliza-lo, sem afirmar que o registro elimina direitos de terceiros.

Na pagina seguinte consta a reproducdo do certificado para vinculagdo documental ao contrato. O PDF
original deverd permanecer arquivado junto a via assinada, preservando seus elementos de autenticidade.
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Certificado de registro do programa

Reproducdo do documento original que integra o Anexo |

REPUBLICA FEDERATIVA DO BRASIL
MINISTERIO DO DESENVOLVIMENTO, INDUSTRIA, COMERCIO E SERVIGCOS
INSTITUTO NACIONAL DA PROPRIEDADE INDUSTRIAL
DIRETORIA DE PATENTES, PROGRAMAS DE COMPUTADOR E TOPOGRAFIAS DE CIRCUITOS

Certificado de Registro de Programa de Computador

Processo N°: BR512026007927-6

O Instituto Nacional da Propriedade Industrial expede o presente certificado de registro de programa de
computador, vélido por 50 anos a partir de 1° de janeiro subsequente & data de 10/07/2026, em conformidade com o
§2°, art. 2° da Lei 9.609, de 19 de Fevereiro de 1998.

Titulo: Hecta SOS SDK - Niicleo de Emergéncia Licenciavel com Guardido de Voz
Data de criacéo: 10/07/2026

Titular(es): HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA

Autor(es): DIOGO AMARANTE; MICHELL ANGELO CHAMULERA JOB
Linguagem: HTML; JAVA; JAVA SCRIPT; SQL; PYTHON; XML; CSS; JSON
Campo de aplicagdo: AD-04; MA-04; SD-02; SV-01; TC-02

Tipo de programa: AP-01; CD-01; DS-05; PD-03; TC-03

Algoritmo hash: SHA-512

Resumo digital hash:
2lece6e0d29c45312a838fd43a93c741f4db7e63a5ce784e0fc5380117a435643808b6579d1e2f741e801¢c55907¢c908467
a53f1cdb533d24c261e89216176803

Expedido em: 22/09/2026

Aprovado por:
ERICA GUIMARAES CORREA
Chefe da Divisdo de Programas de Computador e Topografias de Circuitos Integrados
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Anexo Il

Preco social e medicao mensal

1 Regra de calculo

Para cada ente e més de competéncia, N é a quantidade de Usuarios Protegidos Ativos, ponderada pelos
dias de habilitacdo valida com acesso efetivamente disponibilizado, conforme esta regra. A base recorrente
é B=RS$ 4,70 x N. A contraprestacdo da HECTARE é 35% de B; a parcela do INSTITUTO é o saldo de B apds
essa contraprestacao, correspondente a 65%, observados arredondamentos de centavos.

Elemento Regra

P I ari

. re¢o mensal por usudrio RS 4,70

integral

Parcela HECTARE 35% do valor agregado; equivalente exato a RS 1,645 por usudrio integral
Parcela INSTITUTO 65% do valor agregado; equivalente exato a RS 3,055 por usudrio integral

Exemplo com 100 mil usudrios

integrais Total RS 470.000,00; HECTARE RS 164.500,00; INSTITUTO RS 305.500,00

Sem usuarios medidos Sem contraprestagdo recorrente minima garantida

Os célculos serdo feitos sobre o total agregado e arredondados somente ao final para duas casas decimais.
N3o se arredondam previamente os valores unitdrios de RS 1,645 e RS 3,055. O exemplo é aritmético e ndo
constitui previsdo de contratacdo ou receita.

2 Usuario Protegido Ativo

E a pessoa natural Unica, regularmente habilitada no programa estadual, com direito de acesso aos
mddulos licenciados efetivamente disponibilizado no periodo. Nao se exige ocorréncia de emergéncia ou
acionamento de socorro para caracterizar atividade. A unidade remunera disponibilidade de protecao, e
ndo numero de incidentes.

Cada pessoa sera contada uma vez por ente e periodo para o conjunto de médulos incluidos, excluidos
testes, contas administrativas, duplicidades, fraudes, contas desativadas e acesso ndo disponibilizado. Em
habilitacbes parciais, computam-se os dias validos divididos pelos dias corridos do més. Critério diferente
exige acordo expresso, auditavel e compativel com o instrumento publico.

3 Conciliagao e recebimento

A HECTARE produzira relatério técnico por identificador pseudonimizado, e o INSTITUTO validara os dados
e os confrontard com o aceite do ente quando exigido. Havera prazo de 10 dias Uteis para contestacdo
fundamentada, sem que o siléncio substitua o aceite publico obrigatdrio. Diferencas serdo corrigidas no
ciclo seguinte ou na liquidacdo final.

O demonstrativo distinguird valor medido, glosas, abatimentos, faturamento, recebimento e parcelas de
cada parte. Tributo retido na fonte e comprovadamente recolhido em nome do INSTITUTO integra a receita
bruta para o rateio, como crédito tributdrio dele; ndo sera transferido como custo a HECTARE. As retengdes
incidentes sobre a nota da HECTARE serdo deduzidas de sua propria parcela, com comprovante.

A Ordem de Projeto contera teto de usuarios e financeiro, alertas de consumo e forma de aprovac¢ao de
ampliacdo, vedada despesa sem autorizacdo. Recebimento parcial serd alocado a competéncia e aos itens
correspondentes, preservando o rateio da licenca. Itens adicionais ficam fora dessa base e tém or¢camento
e pagamento proprios.
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Anexo Il

Requisitos das Ordens de Projeto

Este anexo disciplina os instrumentos que serdo celebrados para cada implantacdo. Ndo representa
contratagao de um Estado especifico nem cria obrigacdo de implanta¢do antes da assinatura da respectiva
ordem.

1 Identificagao e condig¢des de inicio

A ordem identificard numero, data, ente estadual e 6rgao beneficiario, territdrio, gestores, instrumento
publico, regime juridico, fonte e dotagdo ou outra origem licita dos recursos. Devera indicar o publico-alvo,
a demanda, a finalidade social e a admissibilidade das despesas tecnolédgicas com fornecedor relacionado.

O inicio da execucdo dependerd de assinatura das partes, eficicia do instrumento publico quando
necessario, comprovacado da autorizacao de despesa e cumprimento das condig¢Ges técnicas e documentais
expressas. Até entdo, apresentagdes e testes somente ocorrerdo no escopo que ja esteja autorizado.

2 Escopo e responsabilidades

A ordem contera versGes, artefatos, médulos, ambientes, prazo de validade técnica, licengas de terceiros,
requisitos de dispositivos, redes e infraestrutura, funcionalidades disponiveis e limitagdes conhecidas.
Distinguird as entregas técnicas da HECTARE, as entregas institucionais do INSTITUTO e as
responsabilidades aceitas pelo ente.

Deverdo ser explicitados aplicativo hospedeiro, central de operacdo, resposta humana a emergéncias,
integracdes, hospedagem, telecomunicagdes, seguranga do ambiente e respectivos responsaveis. Havera
cronograma, marcos de homologacao, critérios de aceite, tratamento de pendéncias e condi¢bes de
entrada em producao.

3 Orgamento e impacto social

A ordem aplicara o prego e o rateio deste contrato, com quantitativo estimado, teto, regra de medicdo,
prazos de pagamento, tributos e itens adicionais separados. Serdo juntadas memdria de custos e
justificativa de preco, com revisdo juridica e contabil do fluxo conforme o instrumento publico.

O plano institucional indicara equipe, atividades, despesas, metas, indicadores, periodos de relatdrio e
destinacdo da parcela social. Despesas de administracdo, apoio a terceiros e execu¢do em rede somente
serdo incluidas quando admitidas pela fonte e pelo instrumento aplicavel.

4 Suporte e protecao de dados

O acordo de niveis de servigco definird horarios, canais, criticidade, prazos de resposta e recuperacao,
disponibilidade, janelas de manutencdo, cépias de seguranca, testes de restauracdo, escalonamento,
evidéncias, abatimentos e continuidade.

O acordo de tratamento de dados definird finalidades, categorias, fundamento legal, papéis reais,
instrucdes, acessos, suboperadores, retengao, transferéncia, atendimento de titulares, incidentes e
medidas de seguranca. A avaliacdo de riscos e o relatdrio de impacto serdo elaborados quando exigiveis ou
necessarios a natureza do tratamento.

5 Encerramento e formalizagao

Serdo previstos prazo, causas de suspensdo e término, preservagao de ocorréncias, exportacao de dados,
revogacao de acessos, treinamento de transicao, custos aprovados e comprovacao de eliminacdo ou
retencdo legal. A ordem serd assinada por representantes habilitados e acompanhada dos documentos que
fundamentem as aprovacées e a fiscalizagdo independente.
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Assinaturas e representacgao

As partes concordam com este contrato e seus Anexos | a lll e o assinam eletronicamente com os
certificados digitais das respectivas pessoas juridicas.

Local de celebracdo: Curitiba/PR.

Data da ultima assinatura das partes: conforme registro da plataforma de assinaturas.

ASSINADO DIGITALMENTE ‘
HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA

A confermidade com a assinatura pode ser verificada em: r
https://serpro.gov.br/assinador-digital J

HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA

CNPJ 52.041.523/0001-80
Assinatura digital com o certificado da HECTARE SERVICE TECHNOLOGY LTDA.

Serpro

ASSINADO D/GITALMENTE ‘
INSTITUTO PARANAENSE DE TECNOLOGIA INOV.

A conformidade com a assinatura pode ser verificada em: r

https://serpro.gov.br/assinador-digital J Serpro

INSTITUTO PARANAENSE DE TECNOLOGIA INOVAGAO E GESTAO IDEIA PUBLICA

CNPJ 42.669.091/0001-00

Assinatura digital com o certificado do INSTITUTO PARANAENSE DE TECNOLOGIA, INOVACAO E GESTAO
IDEIA PUBLICA.
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